Relsebedingungen LG

der Firma GWK, Gesellschaft zur wirtschaftlichen Betatigung des Kolpingwerkes mbH, Gerlever Weg 1, 48653 Coesfeld

Sehr geehrte Teilnehmerinnen, sehr geehrte Teilnehmer, bitte lesen Sie aufmerksam die nachfolgenden Reisebedingungen. Sie werden, soweit
wirksam einbezogen, Inhalt des zwischen Ihnen und uns im Falle unserer Buchungsbestatigung zustande kommenden Reisevertrages. Sie
erganzen insoweit die Vorschriften der §8§ 651a ff. BGB (Vorschriften Uber den Reisevertrag) und fillen diese Vorschriften aus. Mit der Abkdr-
zung ,,GWK* in den Reisebedingungen ist unsere Firma bezeichnet, die im Falle Ihrer Buchung als Reiseveranstalter Ihr Vertragspartner wird.

1. Anmeldung, Bestatigung
1.1 Mit der Reiseanmeldung bietet der Teilnehmer der GWK den Abschluss eines Reisevertrages auf der Grundlage der Prospektausschreibung und dieser Reise-
bedingungen verbindlich an. Die Anmeldung kann nur schriftlich mit dem vorgedruckten Anmeldeformular der GWK erfolgen. Telefonische Reservierungen und
Voranfragen sind stets unverbindlich.

1.2 Die Anmeldung erfolgt durch den Anmelder auch fir alle in der Anmeldung mit aufgefiihrten Personen fiir deren Vertragsverpflichtungen der Anmelder wie fir
seine eigenen Verpflichtungen einsteht, sofern er eine entsprechende gesonderte Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte Erklarung Ubernommen hat.

1.3 Der Reisevertrag kommt ausschlief3lich durch die schriftliche Buchungsbestétigung der GWK zustande.

1.4 Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues Vertragsangebot der GWK vor, an das sie fiir die Dauer von 10 Tagen
gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebotes zustande, wenn der Teilnehmer die Annahme dieses neuen Angebotes erklart. Dies
kann durch ausdruckliche Erklarung, durch Leistung einer Anzahlung, durch Leistung des (Rest-)Reisepreises oder durch Reiseantritt erfolgen.

2. Bezahlung
2.1 Mit Vertragsschluss (Zugang der schriftlichen Buchungsbestétigung durch die GWK beim Teilnehmer) und nach Ubergabe des Sicherungsscheines gem. § 651k
BGB ist innerhalb von zwei Wochen eine Anzahlung zu leisten, die auf den Reisepreis angerechnet wird. Sie betragt 10 % des Reisepreises, hdchstens jedoch 250
EUR pro Person.

2.2 Sollte die Anzahlung bei der GWK nicht innerhalb dieser Frist eingehen, ist die GWK berechtigt, wie folgt zu verfahren:

a) Die GWK wird die Anzahlung unter Fristsetzung anmahnen. Die Nichtzahlung des Anzahlungsbetrages bewirkt keine Aufhebung des Vertrages. Der Rei-
severtrag bleibt auch bei Nichtzahlung der Anzahlung giltig.

b) Die GWK ist jedoch in diesem Fall berechtigt, nach Fristablauf die Buchung zu stornieren, das heif3t, vom Reisevertrag zuriickzutreten und den Teilnehmer
mit Stornokosten nach Ziffer 5.2 dieser Reisebedingungen zu belasten. Sie wird in diesem Fall dem Teilnehmer die Kindigungserklarung  unverziglich
nach Fristablauf Gbermitteln.

2.3 Die Restzahlung erfolgt nach Aushéndigung eines Sicherungsscheines, der der Vorschrift des § 651k Abs. 3 BGB entspricht. Sie ist, soweit im Einzelfall kein
anderer Zahlungstermin vereinbart ist nach Aushandigung des Sicherungsscheines, jedoch nicht friiher als drei Wochen vor Reisebeginn, zahlungsfallig.

2.4 Die Reiseunterlagen erhalt der Teilnehmer nach vollstandiger Bezahlung des Reisepreises tbermittelt. Ohne vollstandige Bezahlung des Reisepreises besteht
kein Anspruch des Teilnehmers auf Inanspruchnahme der Reiseleistungen.

2.5 Hinsichtlich der Zahlung kann der Teilnehmer wahlen zwischen Uberweisung oder Lastschrifteinzug. Dies wird vom Teilnehmer auf dem Anmeldeformular ver-
merkt. Im Falle des Lastschrifteinzuges erfolgt dieser erst nach Ubermittlung des Sicherungsscheines und nicht friiher als zu dem in 2.2 angegebenen Zeitpunkt.

3. Leistungen
3.1 Die Leistungsverpflichtung der GWK ergibt sich ausschlieBlich aus dem Inhalt der Buchungsbestéatigung in Verbindung mit dem fiir den Zeitpunkt der Reise
glltigen Prospekt bzw. der erstellten Reiseausschreibung unter MaRgabe séamtlicher, im Prospekt oder der Reiseausschreibung enthaltenen Hinweise und Erlaute-
rungen.

3.2 Orts-, Haus- und Hotelprospekte, die nicht von der GWK vertrieben werden, sowie Erklarungen, Auskiinfte und Zusicherungen Dritter, insbesondere der Leis-
tungstrager (z. B. Hotels usw.) sind fur die GWK nicht verbindlich, ausgenommen fiir den Fall, dass eine entsprechende Erklarung oder Auskunft auf entsprechende
Anfrage ausdriicklich bestatigt wurde.

3.3 Andernde oder erganzende Vereinbarungen zu den im Reiseprospekt beschriebenen Leistungen sowie zu den Reisebedingungen bediirfen einer ausdriicklichen
Vereinbarung. Sie sollte aus Beweisgriinden schriftlich getroffen werden. Die Mithahme von Haustieren ist grundsatzlich nicht erlaubt.

4. Leistungs- und Preisanderungen
4.1 Anderungen und Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden und
die von der GWK nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind gestattet, soweit die Anderungen oder Abweichungen nicht erheblich sind und den Ge-
samtzuschnitt der gebuchten Freizeit nicht beeintrachtigen. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unberiihrt, soweit die geanderten Leistungen mit Mangeln
behaftet sind. Die GWK verpflichtet sich, den Teilnehmer ber Leistungsanderungen und Leistungsabweichungen unverziglich in Kenntnis zu setzen, soweit dies
maoglich ist.

4.2 Preiséanderungen der ausgeschriebenen und bestétigten Preise sind nach Abschluss des Reisevertrages nach Mafl3gabe folgender Bestimmungen zuldssig:

a) Die GWK kann eine Preisanderung nur verlangen bei einer Erhdhung der Beforderungskosten, der Abgaben fiir bestimmte Leistungen wie Hafen- oder
Flughafengebiihren oder bei einer Anderung der fir die betreffenden Reise geltenden Wechselkurse.

b) Die Anderung kann nur in dem Umfang verlangt werden, wie sich diese Erhéhung pro Person oder pro Sitzplatz auswirkt und sofern zwischen dem Ver-
tragsschluss (Zugang der Buchungsbestatigung) und dem vereinbarten Reisebeginn mehr als vier Monate liegen.

c) Die GWK hat den Teilnehmer unverziglich nach Kenntnis der die Anderung begriindenden Umsténde hiervon zu unterrichten. Preisdnderungen konnen
nach dem 20. Tag vor Reiseantritt nicht mehr verlangt werden.

d) Falls eine nach den vorstehenden Bestimmungen zulassige Preiserh6hung 5 % Ubersteigt, ist der Teilnehmer berechtigt, ohne Gebiihren vom Reisever-
trag zurtickzutreten oder die Teilnahme an einer gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn die GWK in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fir
den Teilnehmer aus seinem Angebot anzubieten. Der Teilnehmer hat diese Rechte unverziglich nach der Erklarung der GWK uber die Preiserhéhung
der GWK geltend zu machen.

5. Rucktritt durch den Teilnehmer
5.1 Der Teilnehmer kann jederzeit vor Reisebeginn vom Reisevertrag zurticktreten. Ma3geblich ist der Zugang der Ruicktrittserklarung bei der GWK. Dem Teilnehmer
wird im eigenen Interesse und aus Beweissicherungsgriinden dringend empfohlen, den Rucktritt schriftlich zu erklaren.

5.2 Im Falle des Rucktritts steht der GWK die nachfolgende pauschale Entschéadigung zu, bei deren Berechnung die gewdhnlich ersparten Aufwendungen und die
gewohnlich mdégliche anderweitige Verwendung der Reiseleistung beriicksichtigt ist. Im Regelfall berechnet die GWK folgende, auf den Reisepreis bezogene Pau-
schalen pro Person:

nach Buchung: 15%
6 bis 5 Monate vor Abfahrt: 20 %
5 bis 4 Monate vor Abfahrt: 30 %
4 bis 3 Monate vor Abfahrt: 40 %
3 bis 2 Monate vor Abfahrt: 50 %
2 bis 1 Monat vor Abfahrt: 75 %
1 Monat bis 1 Tag vor Abfahrt: 90 %

bei Abfahrt: 100 %



5.3 Werden auf Wunsch des Teilnehmers nach der Buchung der Reise fur einen Termin, der innerhalb des zeitlichen Geltungsbereiches der Reiseausschreibung
liegt, Anderungen hinsichtlich des Reisetermines, des Reisezieles, des Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft oder Beforderungsart vorgenommen (Umbuchung),
wird bis zum 42. Tag vor Reiseantritt ein Umbuchungsentgelt von 25 EUR pro Teilnehmer erhoben. Umbuchungswiinsche des Teilnehmers, die nach Ablauf dieser
Frist erfolgen, kénnen, sofern ihre Durchfiihrung Uberhaupt mdglich ist, nur nach Rucktritt vom Reisevertrag zu Bedingungen geman Ziffer 5.1 und gleichzeitiger
Neuanmeldung durchgefuhrt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswiinschen, die nur geringfiigige Kosten verursachen. Dem Teilnehmer ist es gestattet, der GWK
nachzuweisen, dass ihr tatsachlich keine oder geringe Kosten als die geltend gemachte Kostenpauschale entstanden sind. In diesem Fall ist der Teilnehmer nur zur
Bezahlung der tatséchlich angefallenen Kosten verpflichtet.

5.4 Bis zum Reisebeginn kann der Teilnehmer sich bei der Durchfiihrung der Reise durch einen Drittenersetzen lassen. Hierdurch entstehende tatséchliche Mehrkos-
ten kann die GWK in H6he von mindestens 15,00 EUR vom Teilnehmer verlangen. Die GWK kann dem Wechsel in der Person des Teilnehmers widersprechen,
wenn der Dritte den besonderen Reiseerfordernissen nicht geniigt oder gesetzliche Vorschriften oder behérdliche Anordnungen entgegenstehen. Die GWK behalt
sich vor, im Einzelfall eine héhere Entschadigung, entsprechend ihrer entstandener, dem Teilnehmer gegentiber konkret zu beziffernder und zu belegender Kosten,
zu berechnen.

5.5 Es wird darauf hingewiesen, dass der Nichtantritt der Reise ohne ausdriickliche Rucktrittserklarung nicht als Rucktritt vom Reisevertrag gilt, sondern in diesem
Fall der Teilnehmer zur vollen Bezahlung des Reisepreises verpflichtet bleibt.

6. Nichtin Anspruch genommene Leistungen
6.1 Nimmt der Teilnehmer einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Riickreise, wegen Krankheit oder aus anderen, nicht von der GWK zu vertretenden Griunden
nicht in Anspruch, so besteht kein Anspruch des Teilnehmers auf anteilige Rickerstattung. Die GWK bemuht sich jedoch insoweit um Ruckerstattung ersparter
Aufwendungen von den Leistungstrégern und bezahlt diese an den Teilnehmer zurtick, sobald und soweit sie von den einzelnen Leistungstragern tatsachlich an die
GWK zuriickerstattet worden sind.

7.  Rucktritt und Kindigung durch die GWK

Die GWK kann nach Antritt der Reise den Reisevertrag kiindigen, wenn der Teilnehmer die Durchfiihrung der Reise ungeachtet einer Abomahnung der GWK nachhal-
tig stoért oder wenn er sich in solchem Malf3e vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Kiindigung des Reisevertrages gerechtfertigt ist. Die Trager der Ferienstétten
und deren Beauftragte und Mitarbeiter, insbesondere die Hausleitungen, sind berechtigt, Abmahnungen und Kiindigungen namens der GWK auszusprechen. Kiindigt
die GWK, so behdlt sie den Anspruch auf den Reisepreis. Eventuelle Mehrkosten fiir die Riickbeférderung tragt der Teilnehmer selbst. Die GWK muss sich jedoch
den Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die sie aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genomme-
nen Leistung erlangt einschlieB3lich der von ihr von dem Leistungstrager eventuell gutgebrachten Betrdge. Der Reiseveranstalter (GWK) kann zurlicktreten, wenn
eine in der Reiseausschreibung veréffentlichte Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird. Der Rucktritt ist bis 3 Wochen vor Reisebeginn méglich.

8. Obliegenheiten des Teilnehmers, Kiindigung durch den Teilnehmer
8.1 Der Teilnehmer ist verpflichtet, bei Reiseméngeln oder sonstigen Stérungen der Reise im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, um eventuelle
Beeintrachtigungen oder Schéden zu vermeiden oder gering zu halten.

8.2 Der Teilnehmer ist insbesondere zur Beachtung der in der Reiseausschreibung und/oder den Ubermittelten Reiseunterlagen enthaltenen Hinweise verpflichtet.

8.3 Der Teilnehmer ist insbesondere verpflichtet, seine Beanstandungen unverziiglich den von der GWK bzw. den von ihr eingesetzten &rtlichen Verantwortlichen zur
Kenntnis zu geben.

8.4 Kommt der Teilnehmer den vorbezeichneten Mitwirkungspflichten nicht nach, entfallen Anspriiche des Teilnehmers nur dann nicht, wenn die Rige unverschuldet
unterblieb.

8.5 Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt und leistet die GWK bzw. ihre Beauftragten innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe, so
kann der Teilnehmer im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen den Reisevertrag kiindigen. Dasselbe gilt, wenn dem Teilnehmer die Reise infolge eines Mangels
aus wichtigem, der GWK erkennbaren Grund nicht zuzumuten ist. Der Bestimmung einer Frist fur die Abhilfe bedarf es nur dann nicht, wenn die Abhilfe unméglich ist
oder von der GWK oder ihren Beauftragten verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes Interesse des Teilnehmers
gerechtfertigt ist.

8.6 Anspriiche wegen nicht vertragsgeméafer Erbringung der Reise hat der Teilnehmer innerhalb eines Monats nach vertraglich vorgesehener Beendigung der Reise
gegeniiber der GWK unter der in der Uberschrift angegebenen Anschrift geltend zu machen. Nach Ablauf der Frist kann der Teilnehmer Anspriiche nur geltend
machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist verhindert worden ist.

9. Haftung
9.1 Die Haftung der GWK gegeniiber dem Teilnehmer fiir Schaden, die nicht Kérperschaden sind, auf Schadensersatz wegen vertraglicher oder vorvertraglicher
Anspriiche aus dem Reisevertrag ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt, soweit ein Schaden des Teilnehmers weder vorsétzlich noch grob fahrlassig durch
die GWK herbeigefiihrt worden ist. Diese Beschrankung der Haftung auf den dreifachen Reisepreis gilt auch, soweit die GWK fiir einen dem Teilnehmer entstehen-
den Schaden allein wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.

9.2 Die GWK haftet nicht fiir Leistungsstérungen im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z.B. Sportveranstaltungen,
Theaterbesuche, Ausstellungen Ausfliige usw.) und die in der allgemeinen oder konkreten Leistungsbeschreibung ausdriicklich als Fremdleistungen gekennzeichnet
werden.

9.3 Kommt der GWK die Stellung eines vertraglichen Luftfrachtfihrers zu, so regelt sich die Haftung nach den Bestimmungen des Luftverkehrsgesetzes in Verbin-
dung mit dem Internationalen Flugabkommen von Warschau, Den Haag, Guadalajara. Das Warschauer Abkommen beschrankt in der Regel die Haftung des Luft-
frachtfuhrers fur Tod oder Korperverletzung sowie fiir Verluste oder Beschadigungen von Gepack.

10. Verjahrung, Datenschutz, Abtretungsverbot, Sonstiges
10.1 Anspriiche des Teilnehmers gegeniiber der GWK, gleich aus welchem Rechtsgrund — jedoch mit Ausnahme der Anspriiche des Teilnehmers aus unerlaubter
Handlung — verjghren nach einem Jahr ab dem vertraglich vorgesehenen Ruckreisedatum. Schweben zwischen dem Reisegast und der GWK Verhandlungen ber
geltend gemachte Anspriiche oder die den Anspruch begriindenden Umstande, so ist die Verjahrung gehemmt bis der Reiseteilnehmer oder die GWK die Fortset-
zung der Verhandlungen verweigert. Die vorbezeichnete Verjahrungsfrist von einem Jahr tritt frihestens 3 Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

10.2 Die fir die Verwaltung der Reisen benétigten Teilnehmerdaten werden mittels EDV erfasst und gespeichert.

10.3 Eine Abtretung jedweder Anspriiche des Kunden aus Anlass der Reise — gleich aus welchem Rechtsgrund — an Dritte, auch an Ehegatten, ist ausgeschlossen.
Ebenso ist ausgeschlossen deren gerichtliche Geltendmachung im eigenen Namen.

10.4 Sollte eine der vorstehenden Bestimmungen unwirksam sein oder unwirksam werden, so behalten die tibrigen Bedingungen gleichwohl Giiltigkeit und die Wirk-
samkeit des Reisevertrages als solchem bleibt unberthrt.

Coesfeld, den 12. Juni 2002

Verantwortlicher Reiseveranstalter im Sinne der 88 561a ff. BGB ist die

Firma GWK, Gesellschaft zur wirtschaftlichen Betatigung des Kolpingwerkes mbH, Gerlever Weg 1, 48653 Coesfeld,
Telefon: 02541/804-01, Durchwahl: 803-419, Fax: 02541/803-414, Email: info@kolping-ms.de, Internet: www.kolping-ms.de

Irrtum bei den Reiseausschreibungen behalten wir uns vor.
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